
総務部総務課 

 

平成３０年度における指定管理者の評価について 

 

１１１１    評価の目的評価の目的評価の目的評価の目的    

 指定管理者の評価は、制度の適正かつ効率的な運用を図るとともに、施設の管理・運営

の状況、実績などを適切に把握し、その結果を指定管理者と協議、或いは指導、助言を行

い、施設の有効利用や市民サービスの向上などに的確に反映させることを目的としました。 

 

２２２２    評価方法評価方法評価方法評価方法    

（１）評価の視点（１）評価の視点（１）評価の視点（１）評価の視点    

   各施設所管課において、行政による評価と利用者評価（アンケート等）を実施し、

次の項目について評価しました。 

   ①利用者が平等に利用でき、かつ、サービスの向上ができているか。 

   ②施設の効果が最大限に発揮されているか。 

   ③施設の適切な維持及び管理、並びに経費の縮減が図られているか。 

   ④施設の管理を安定して行うための人員配置及び経営上の配慮がなされているか。 

   ⑤その他、施設の性質又は目的に応じた基準に基づき履行しているか。 

    

（２）評価対象（２）評価対象（２）評価対象（２）評価対象    

   平成３１年４月１日現在、大仙市で指定管理者制度を導入している施設（８５施設）

を評価対象としました。 

   評価対象期間は「平成３０年４月１日から平成３１年３月３１日まで」です。 

    

（３）評価基準（３）評価基準（３）評価基準（３）評価基準    

   指定管理者の管理運営に関する評価シートの項目ごとに採点を行い、総得点に応じ

た次の４段階で評価しました。 

総 得 点 ランク 評 価 

８５点以上 Ａ 優れていると認められる。 

６０点以上８５点未満 Ｂ 適正であると認められる。 

４０点以上６０点未満 Ｃ 努力が必要であると認められる。 

４０点未満 Ｄ かなりの努力が必要である。 

 

    

 

 

 



３３３３    評価結果評価結果評価結果評価結果    

 今年度行った評価の結果は次のとおりです。ほとんどの施設において、管理運営が適正

に行われている結果となりました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 評価が良かった施設では、自主事業を行い集客に力をいれていることや、利用者からの

要望等に対して迅速に対応したことによる利用者満足度が上がったことなどが、評価が良

かった理由となっています。 

 逆に、評価が思わしくなかった施設では、中間報告であげられた課題に対する対応の遅

れや、提出書類の不備・不足があったことなどが、評価を下げている要因となっています。 

 また、利用者ニーズを把握するために行っている利用者アンケートは、実施しているも

のの回収率が低い施設が多く見られました。今後、利用者の声を施設の管理・運営に反映

させるためには、アンケートだけではなく、様々な手法によりニーズを把握していく必要

があります。 

 今回の評価結果を踏まえ、制度導入の目的と効果について分析し、課題等の解決に向け

た協議を指定管理者と行い、今後の施設の有効利用や市民サービスの向上に的確に反映さ

せていくことが必要です。 

 

 

ランク 
平成３０年度 平成２９年度 

施設数  ％ 施設数 ％ 

Ａ ２  2.4％  ５   5.8％   

Ｂ ８１  95.2％  ７７  89.5％   

Ｃ ２  2.4％  ４  4.7％   

Ｄ ０  -  ０  -    

計 ８５  100.0％   ８６  100.0%    ※各施設の評価結果は、別紙資料を参照。 



平成30年度　指定管理者評価一覧表 （10点） （15点） （24点） （31点） （20点）（100点）1 1 大仙市健康文化活動拠点センター「ペアーレ大仙」 大曲 ◎生涯学習課 株式会社ＴＭＯ大曲 H30.4.1 R5.3.31 3 4 8 23 23 20 78787878 BBBB 82 B ↓↓↓↓
○講座受講者の減少傾向が続き、利用料金収入が減少している。受講者の確保のために様々な方策をとっているが、より内容を精査して受講者の増加を図ること。2 2 大曲地域職業訓練センター 大曲 ◎企業商工課 職業訓練法人大曲仙北職業訓練協会 H27.4.1 R2.3.31 5 4 9 23 23 19 78787878 BBBB 75 B ↑↑↑↑

○パソコンが更新されることから、利用者ニーズを把握し、講座の新設など利用者増を図る取組みを推進すること。また、行政関係の会議にも利用してもらえるよう、関係機関へのPRに努めること。3 大曲駅東駐車場 大曲4 大曲駅前自転車駐車場 大曲5 大曲駅東自転車駐車場 大曲6 大曲ヒカリオ駐車場及び附属公衆トイレ 大曲7 大曲ファミリーキャンプ場 大曲 2 6 24 21 21 74747474 BBBB 77 B ↓↓↓↓
○施設全体を周知するためのPR等を行い、集客に努めてもらいたい。小中学校などとの連携により野外活動及びキャンプ等の事業を実施してもらいたい。8 大仙市総合公園（テニスコート） 大曲 6 10 24 19 18 77777777 BBBB 76 B ↑↑↑↑
○大会誘致やPR効果により、利用料金収入が増加となっているため、引き続き継続してもらいたい。9 大仙市総合公園（野球場） 大曲 6 7 24 23 20 80808080 BBBB 85 A ↓↓↓↓
○グラウンド・施設状況について、利用者満足度が高いので、現在の取り組みを維持しながら、グラウンド内の整備を徹底して行い、更なる満足度アップを目指してほしい。10 大曲ファミリースキー場 大曲 6 7 24 23 20 80808080 BBBB 90 A ↓↓↓↓
○安心安全が最重要であり、従業員の更なるスキルアップ、施設面での安全徹底について最小の経費で最大の効果が上がるように今後研修や施設改善を実施していく。11 大仙市民プール 大曲 8 7 24 20 18 77777777 BBBB 76 B ↑↑↑↑

○利用者の安全安心に念頭を置き施設運営にあたってもらいたい。○自主事業の実施により利用者・利用料金の増加につなげてもらいたい。○修繕箇所の増加が見込まれるため、不都合な点は適宜報告し、協議をすること。12 大仙市大曲体育館 大曲 6 6 24 18 18 72727272 BBBB 76 B ↓↓↓↓
○今後も経費削減に努め、利用者の増加につながるようにニーズを的確に把握してもらいたい。13  大仙市立大曲武道館  大曲 0 0 0 0 0 0000     68 B     ↓↓↓↓
３０年度解体、３１年度建替えのため、評価無

評価得点【平成30年度】 平成29年度№ 一体№ 施設名 地域 本庁所管課 指定管理者 管理開始日 管理終了日 指定年数 前年比較（総得点） 指定管理者への意見等利用状況 収支状況 運営状況 課題/改善 独自性/その他 総得点 ランク 総得点 ランク
3 ◎都市管理課 株式会社秋田東北ダイケン H29.4.1 R2.3.31 3 8 10 16 19 21 74747474 BBBB 61 B ↑↑↑↑

○安定した維持管理をしていただいた。また、リスク分担において市と指定管理者が協議の上対応するような事案にあっても積極的に対応していただいた。
4 ◎スポーツ振興課 株式会社大曲スポーツセンター H28.4.1 R3.3.31 5
5 ◎スポーツ振興課 大曲スポーツクラブ H27.4.1 R2.3.31 5
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平成30年度　指定管理者評価一覧表 （10点） （15点） （24点） （31点） （20点）（100点）評価得点【平成30年度】 平成29年度№ 一体№ 施設名 地域 本庁所管課 指定管理者 管理開始日 管理終了日 指定年数 前年比較（総得点） 指定管理者への意見等利用状況 収支状況 運営状況 課題/改善 独自性/その他 総得点 ランク 総得点 ランク13 6 大仙市神岡生産物直売・食材供給施設 神岡 ◎観光課神岡市民サービス課 株式会社神岡ふるさと振興公社 H27.4.1 R2.3.31 5 6 9 23 16 20 74747474 BBBB 70 B ↑↑↑↑
○利用者・売り上げがともに伸びたほか、案敵的な経営を行っているため引き続き集客や売り上げ増を図ってもらいたい。14 7 大仙市神岡交流促進センター 神岡 ◎観光課神岡市民サービス課 株式会社神岡ふるさと振興公社 H27.4.1 R2.3.31 5 6 9 24 15 20 74747474 BBBB 74 B →→→→
○農繁期の利用者減対策や大型連休の集客策等で大広間の開放やネット予約を用いたお得なビジネスプランの強化など、現状を分析し取り組んでいるため、引き続き固定客の確保に取り組んでもらいたい。15 神岡中央公園（屋内多目的施設） 神岡 6 6 23 24 17 76767676 BBBB 77 B ↓↓↓↓
○現行サービスの維持向上に努め、休館日使用など利用者の利便性を図り利用拡大につなげる。16 神岡中央公園（テニスコート） 神岡17 大仙市神岡テニスコート 神岡18 大仙市神岡体育館 神岡 4 7 23 24 18 76767676 BBBB 81 B ↓↓↓↓
○現状の維持管理体制を継続すること。○施設の老朽化が進行しているので日常の点検管理に努め利用者の安全確保を図ること。19 大仙市営神岡野球場 神岡 4 9 23 25 19 80808080 BBBB 86 A ↓↓↓↓

○本部スタンドや機械設備の老朽化が著しいため点検、維持管理に努める。○全国・全県５００歳野球などの大規模大会の会場にふさわしい環境設備を心がける。○利用者の実態把握を行い新規利用者の拡大を図ること。20 大仙市神岡農村広場 神岡 4 10 23 25 16 78787878 BBBB 80 B ↓↓↓↓
○利用者増に伴い、光熱費、トイレのくみ取り料など維持費のかかり増しに繋がっているが、節電・節水の呼びかけなどコスト削減に努める。21 中川原運動公園（グラウンドゴルフ場・サッカー場） 神岡 2 7 23 25 20 77777777 BBBB 84 B ↓↓↓↓
○迅速で適正な施設の維持管理に努め、利用者のニーズの把握や新規利用者へのＰＲも行うこと。○芝の維持管理を徹底し、利用者に喜ばれる環境を提供すること。○経費節減に努めること。22 大仙市営中川原グラウンド 神岡 2 7 23 25 23 80808080 BBBB 82 B ↓↓↓↓
○不特定多数が往来し、水辺に隣接していることから、適切な維持管理や危険個所の把握に努め、利用者安全を最優先に考えること。○中川原コミュニティ公園も含め、市民の憩いの場にふさわしい利用環境を提供すること。23 9 大仙市西仙北高齢者ふれあいセンター 西仙北 ◎社会福祉課西仙北市民サービス課 社会福祉法人大仙市社会福祉協議会 H30.4.1 R5.3.31 5 10 9 23 23 20 85858585 AAAA 80 B ↑↑↑↑

○アンケートの結果、施設のサービス及び職員の対応に非常に満足しているとの回答があったので、これからも利用者が満足できる対応を心がけてほしい。○施設の老朽化も進んでいるので、維持管理についても十分な対応をお願いしたい。24 10 西仙北ぬく森温泉ユメリア 西仙北 ◎観光課西仙北市民サービス課 新生ビルテクノ株式会社 H27.4.1 R2.3.31 5 4 8 24 13 19 68686868 BBBB 74 B ↓↓↓↓

○温泉・宿泊利用者が減少しているので、改善できるような取り組みを実施してほしい。○下半期は宴会が好調であったので、増収につながるような自主事業を展開してほしい。○アンケートで従業員の対応が高評価なので、このまま継続してほしい。

8 10 23 25 15 81818181 BBBB 78 B ↑↑↑↑
○土日など、一般利用者に配慮した管理運営に努めているが、より一層の利用拡大が図られるよう利用者サービスの充実を図ること。

8 ◎スポーツ振興課神岡中央公民館 特定非営利活動法人大仙スポーツクラブ H30.4.1 R5.3.31 5
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平成30年度　指定管理者評価一覧表 （10点） （15点） （24点） （31点） （20点）（100点）評価得点【平成30年度】 平成29年度№ 一体№ 施設名 地域 本庁所管課 指定管理者 管理開始日 管理終了日 指定年数 前年比較（総得点） 指定管理者への意見等利用状況 収支状況 運営状況 課題/改善 独自性/その他 総得点 ランク 総得点 ランク25 大仙市西仙北緑地運動広場野球場 西仙北26 西仙北緑地運動広場グラウンド・ゴルフ場 西仙北27 大仙市西仙北スポーツセンター 西仙北 8 10 22 18 18 76767676 BBBB 76 B →→→→

○継続的な経費削減に努め、適切な施設運営を行っていただきたい。また、自主事業展開にも力を入れて頂き、収入の確保に向け広報活動を行うこと。○スポーツ施設から地域のにぎわい創出し、新規利用者を確保すること。28 12 大仙市中仙地域農業総合管理施設 中仙 ◎観光課中仙市民サービス課 物産中仙株式会社 H27.4.1 R2.3.31 5 4 8 23 16 20 71717171 BBBB 70 B ↑↑↑↑
○今後も地域特産品の販売・PRに努め、利用者数の増加に努めること。○多くの利用者にアンケートを回答いただき、サービス向上に反映すること。29 大仙市八乙女交流センター 中仙 ◎生涯学習課中仙公民館 6 10 23 26 17 82828282 BBBB 80 B ↑↑↑↑
○利用者や地域の人々に愛され信頼される施設を目指し、利用者が安全安心、快適で美しく多様にサービス提供を図る。30 大仙市営八乙女球場 中仙 4 6 23 23 16 72727272 BBBB 69 B ↑↑↑↑
○既存の施設の有効活用と新たなイベントを企画し、新規利用者及び有料の利用者の獲得を図って欲しい。31 大仙市八乙女運動公園テニスコート 中仙 4 13 24 27 18 86868686 AAAA 89 A ↓↓↓↓ ○今後も主催事業を通し、新規利用者の獲得に努めること。32 八乙女温泉さくら荘 中仙 ◎観光課中仙市民サービス課 4 9 23 16 22 74747474 BBBB 73 B ↑↑↑↑

○利用者ニーズに合わせ回数券を販売するなど、利用しやすい施設を今後も継続してほしい。また、令和2年度から温泉機能が八乙女交流センターに移管されるため、利用者が混乱しないよう周知すること。33 14 水沢世代交流福祉館 協和 ◎社会福祉課協和市民サービス課 水沢温泉運営委員会 H30.4.1 R5.3.31 5 6 9 21 17 10 63636363 BBBB 61 B ↑↑↑↑
○温泉施設のため、清潔衛生面に留意し管理を行うことで利用者に喜ばれる施設管理運営をしてもらいたい。34 15 中淀川世代交流福祉館 協和 ◎社会福祉課協和市民サービス課 中淀川部落協議会 H30.4.1 R5.3.31 5 6 8 23 23 5 65656565 BBBB 71 B ↓↓↓↓
○温泉施設なので、清潔第一で地域の交流の拠点として役割を担うように管理運営してもらいたい。35 16 荒川福祉会館 協和 ◎社会福祉課協和市民サービス課 荒川福祉会館運営委員会 H30.4.1 R5.3.31 5 4 9 23 23 10 69696969 BBBB 69 B →→→→
○施設の適切な維持管理に努めてほしい。○地域の拠点として利用しやすい施設となってほしい。

11 ◎スポーツ振興課西仙北中央公民館 株式会社オーエンス H30.4.1 R5.3.31 3 4 9 22 24 15 74747474 BBBB 72 B ↑↑↑↑

○今後はさらなる人口減少による利用者低下が考えられることから、地域のみならず地域の特性を生かした周知活動をし、地域外、市外からの利用者獲得に努めること。○グラウンドゴルフ場の芝生の丈と野球場の雑草について、利用団体から要望があるため、適宜対応すること。

13 むつみ造園土木株式会社 H29.4.1 R2.3.31 3◎スポーツ振興課中仙公民館
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平成30年度　指定管理者評価一覧表 （10点） （15点） （24点） （31点） （20点）（100点）評価得点【平成30年度】 平成29年度№ 一体№ 施設名 地域 本庁所管課 指定管理者 管理開始日 管理終了日 指定年数 前年比較（総得点） 指定管理者への意見等利用状況 収支状況 運営状況 課題/改善 独自性/その他 総得点 ランク 総得点 ランク36 17 沢内高齢者健康増進ふれあい館 協和 ◎社会福祉課協和市民サービス課 沢内自治会 H30.4.1 R5.3.31 5 4 10 23 23 10 70707070 BBBB 76 B ↓↓↓↓ ○周辺住民にとって憩いの場となるように環境整備、施設管理をしてほしい。37 大仙市協和内水面漁業近代化施設 協和38 大仙市協和広場等利用施設 協和39 協和遺跡・陶芸の里交流施設 協和40 協和農林水産物直売・食材供給施設 協和41 20 協和温泉（四季の湯） 協和 ◎観光課協和市民サービス課 株式会社協和振興開発公社 H27.4.1 R2.3.31 5 4 7 23 20 19 73737373 BBBB 71 B ↑↑↑↑
○クレジット端末やインターネットを活用し利用者の利便性を向上させながら利用者数及び収入のアップを目指してほしい。○収支状況について改善すること。42 21 大仙市協和モーターサイクル場 協和 ◎観光課協和市民サービス課 秋田県モータースポーツ振興会 H26.4.1 H31.3.31 5 10 7 23 21 20 81818181 BBBB 68 B ↑↑↑↑
○７月の大雨により営業休止となり、利用者数や収入が減少したが、営業期間中は積極的に各種イベントを開催し収入へ貢献した。43 大仙市協和多目的交流施設（樹パル） 協和 4 6 24 24 10 68686868 BBBB 50 C ↑↑↑↑
○市内利用団体の参加率が落ちてきているため、市外へのPRなど利用団体の新規開拓に努めること。44 大仙市サン・スポーツランド協和 協和45 大仙市サン・スポーツランド協和野球場 協和46 大仙市サン・スポーツランド協和体育館 協和 2 5 24 21 14 66666666 BBBB 46 C ↑↑↑↑
○減免対象となる市内利用者が多数を占めているため、市外団体に広くPRし新規利用者の開拓とリピーター確保に努めること。

18 ◎農林整備課協和農林建設課 庄内養殖管理組合 H27.4.1 R2.3.31 5 8 8 18 19 8 61616161 BBBB 67 B ↓↓↓↓

○鮎以外の孵化に成功しているので、稚魚の育成による稚魚購入費を減額できるようにすること。○新規販売ルートの開拓、販売量の増加。○釣り堀事業をＰＲし、新規の集客を図ること。
19 ◎観光課協和市民サービス課 株式会社協和振興開発公社 H29.4.1 R4.3.31 5 6 9 23 20 23 81818181 BBBB 72 B ↑↑↑↑

○７月の記録的豪雨やその後の天候不順の影響もあったが、オリジナル商品の開発等により協和地域の魅力向上に努めていた。○協和からまつ組合との連携を強化し品数や量を安定的に供給できるようにしてほしい。

22 ◎スポーツ振興課協和公民館 株式会社協和振興開発公社 H28.4.1 R3.3.31 5 6 7 24 26 13 76767676 BBBB 59 B ↑↑↑↑
○地元団体の減少により利用者は減少することが見込まれる。施設管理については高評価を得ているため、市外団体に広くPRし新規利用者の開拓とリピーター確保に努めること。
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平成30年度　指定管理者評価一覧表 （10点） （15点） （24点） （31点） （20点）（100点）評価得点【平成30年度】 平成29年度№ 一体№ 施設名 地域 本庁所管課 指定管理者 管理開始日 管理終了日 指定年数 前年比較（総得点） 指定管理者への意見等利用状況 収支状況 運営状況 課題/改善 独自性/その他 総得点 ランク 総得点 ランク47 協和スキー場 協和48 大仙市協和林業休養センター美山荘 協和49 大仙市協和休養センター 協和50 大仙市協和林間球技場 協和51 24 大仙市南外ふるさと館 南外 ◎観光課南外市民サービス課 厚生ビル管理株式会社 H27.4.1 R2.3.31 5 4 7 23 18 18 70707070 BBBB 70 B →→→→
○元年10月に店舗型ミニスーパーが設置されることから、スーパーと連携した取組を考案すること。また、利用者及び収益増に向け、新たな取組を行うこと。52 大仙市南外体育館 南外 6 7 24 22 12 71717171 BBBB 86 A ↓↓↓↓

○減免となる利用者が増えているため、収入の増加には繋がらないが、定期的な自主事業の開催など努力している部分が多く見られるので今後も継続して欲しい。○利用料収入を見込める市外、県外からの集客について、自主事業をさらに広域的ＰＲするなどしてその獲得に努めて欲しい。53 大仙市南外テニスコート 南外 8 11 24 23 10 76767676 BBBB 74 B ↑↑↑↑
○利用料収入が見込める市外、県外からの集客について、ブログ等で広域的にPRし、自主事業等を実施しながら獲得してほしい。54 大仙市営南外運動場（野球場） 南外 10 12 24 23 10 79797979 BBBB 80 A ↓↓↓↓
○減免となる利用者が大半であるため、引き続きブログ等で広域的にPRし、自主事業等を実施しながら獲得してほしい。55 大仙市南外山村運動広場 南外 10 13 24 19 10 76767676 BBBB 70 B ↑↑↑↑
○減免となる利用者が大半であるため、引き続きブログ等で広域的にPRし、自主事業等を実施しながら獲得してほしい。56 南外ふれあいパーク 南外 5 10 23 20 13 71717171 BBBB 64 B ↑↑↑↑ ○安心安全な公園施設を目指し、細やかな施設管理をお願いする。57 南外ふれあいパーク（ふれあい広場） 南外 4 7 23 23 17 74747474 BBBB 78 B ↓↓↓↓
○利用者の増加に努めること。○例年同様の安全管理や施設維持管理をお願いする。

23 ◎スポーツ振興課協和公民館 株式会社協和振興開発公社 H28.4.1 R3.3.31 5 4 7 24 21 20 76767676 BBBB 73 B ↑↑↑↑

○各種イベント利用者数は昨年より増加しており、口コミやSNS等でさらなる集客が見込めるので、継続して行うこと。○地元食材メニューや地域活性につながるようなレストランメニューの考案を要望する。○適正な人材配置と職員の知識・技術の習得に努め、利用者の安全を第一に運営すること。

25 ◎スポーツ振興課南外公民館 厚生ビル管理株式会社 H26.4.1 H31.3.31 5
◎都市管理課南外農林建設課 5 / 8 ページ



平成30年度　指定管理者評価一覧表 （10点） （15点） （24点） （31点） （20点）（100点）評価得点【平成30年度】 平成29年度№ 一体№ 施設名 地域 本庁所管課 指定管理者 管理開始日 管理終了日 指定年数 前年比較（総得点） 指定管理者への意見等利用状況 収支状況 運営状況 課題/改善 独自性/その他 総得点 ランク 総得点 ランク58 史跡の里交流プラザ「柵の湯」 仙北59 大仙市仙北まがり家 仙北60 大仙市仙北歴史民俗資料館 仙北61 大仙市仙北民具資料館（餅の館） 仙北62 大仙市営仙北球場 仙北 2 8 21 18 15 64646464 BBBB 66 B ↓↓↓↓

○自主事業の実施と利用促進PRが必要である。○アンケートの回収率が悪いので、利用者に許可証と一緒に用紙を配布し、使用後の点検確認時に改修するなどの仕組みが必要である。○日常点検や要望から出る軽微な修繕・改善に迅速に対応する意識が必要である。63 大仙市ふれあい体育館 仙北 4 9 18 19 10 60606060 BBBB 74 B ↓↓↓↓

○施設管理に係る経費について、費用をかけるべき箇所については、積極的自主的に経費を投入するなど、利便性向上及び施設維持管理に取り組んでもらいたい。○玄関周りや、喫煙場所の設定など、日常の判断や工夫で改善できるものは適切に対応してもらいたい。64 大仙市仙北健康広場（屋内・屋外ゲートボール場、テニスコート、運動広場） 仙北 2 11 12 2 15 42424242 CCCC 72 B ↓↓↓↓

○利用者が快適に使用できるよう日常点検や利用者要望から出てくる軽微な修繕・改善について迅速に対応すること。○テニスコートの土埃について利用者だけではなく近隣住民にも影響が出ているため、きめ細かい整備や対策を講じること。65 大仙市立仙北第二武道館 仙北 6 9 18 1 13 47474747 CCCC 66 B ↓↓↓↓
○アンケートの回収率が悪いので、利用者に許可証と一緒に用紙を配布し、使用後の点検確認時に改修するなどの仕組みが必要である。○日常点検や要望から出る軽微な修繕・改善に迅速に対応する意識が必要である。66 28 太田北部墓園 太田 ◎生活環境課太田市民サービス課 太田町北部墓園墓地使用者組合 H30.4.1 R5.3.31 5 4 8 22 25 17 76767676 BBBB 75 B ↑↑↑↑ ○引き続き、墓園の適切な管理をお願いする。67 29 太田東部墓園 太田 ◎生活環境課太田市民サービス課 太田町東部墓園墓地使用者組合 H30.4.1 R5.3.31 5 6 9 22 27 17 81818181 BBBB 77 B ↑↑↑↑ ○引き続き、墓園の適切な管理をお願いする。68 太田ふれあいの里 太田69 太田農村体験の里 太田

26 ◎観光課仙北市民サービス課 株式会社秋田東北ダイケン H27.4.1 R2.3.31 5 6 8 18 22 21 75757575 BBBB 71 B ↑↑↑↑

○アンケートを含む利用者の声に真摯に対応して、リピーター確保に注力し、利用者満足度のさらなる向上を目指して、安定的に利益を出せるよう経営してほしい。○宴会プランの充実を図り、宴会利用者数及び売り上げの増加につなげてほしい。また、まがり家等の施設の活用を進めてほしい。
27 ◎スポーツ振興課仙北公民館 株式会社オーエンス H26.4.1 H31.3.31 5

30 ◎観光課太田市民サービス課 むつみ・わらび座管理運営共同企業体 H30.4.1 R5.3.31 8 4 6 23 15 16 64646464 BBBB 63 B ↑↑↑↑
○「わらび座」「むつみ造園土木」の共同企業体で管理していることを生かし、緑地管理と宿泊施設経営それぞれ得意分野でスキルを発揮し、その相乗効果により利用者の増加と快適な施設運営に努めること。6 / 8 ページ



平成30年度　指定管理者評価一覧表 （10点） （15点） （24点） （31点） （20点）（100点）評価得点【平成30年度】 平成29年度№ 一体№ 施設名 地域 本庁所管課 指定管理者 管理開始日 管理終了日 指定年数 前年比較（総得点） 指定管理者への意見等利用状況 収支状況 運営状況 課題/改善 独自性/その他 総得点 ランク 総得点 ランク70 大仙市立太田就業改善センター 太田71 大仙市太田ふるさと館 太田72 大仙市立太田南部コミュニティ・センター 太田73 大仙市太田トレーニングセンター 太田 8 8 24 10 12 62626262 BBBB 62 B →→→→
○引き続き、営業活動と利用しやすい環境を整えること。○利用者ニーズに即した運営に努めること。74 大仙市太田体育館 太田 4 7 24 16 14 65656565 BBBB 71 B ↓↓↓↓ ○積極的な営業活動や自主事業を実施し、利用料金収入の更なる増加に努めて欲しい。75 大仙市営太田球場 太田 6 10 24 16 17 73737373 BBBB 65 B ↑↑↑↑

○30年度からナイター等の減免範囲が拡大となることから、収入及び収益が厳しくなることが見込まれたが、収支は順調であった。引き続き営業と利用しやすい環境づくりに努めてほしい。76 大仙市太田テニスコート 太田 4 8 24 16 14 66666666 BBBB 65 B ↑↑↑↑

○30年度からナイター等の減免範囲が拡大となることから、収入及び収益が厳しくなることが見込まれたが、収支は順調であった。引き続き営業と利用しやすい環境づくりに努めてほしい。77 大仙市太田多目的運動広場 太田 4 9 24 13 10 60606060 BBBB 67 B ↓↓↓↓ ○積極的な営業活動や自主事業を実施し、利用者数の増加に努めて欲しい。78 大仙市太田体育館クラブハウス 太田 4 8 23 16 20 71717171 BBBB 74 B ↓↓↓↓
○利用者ニーズが変わってきていることを念頭に、今までと違う経営方法の検討を図る。適正な利用料負担のために、利用者が増加する中、節約志向の利用者にも届く方法・サービスを検討しなければならない。79 大仙市太田地域農産物等活用型総合交流促進施設 太田 4 7 24 19 10 64646464 BBBB 71 B ↓↓↓↓ ○適切な管理により、利用者増・経費節減に努めること。80 太田新興緑地広場 太田 6 10 24 15 10 65656565 BBBB 60 B ↑↑↑↑ ○適切な管理により、利用者増・経費節減に努めること。81 太田南部地区公園 太田82 横沢東農村公園 太田

31 ◎観光課太田市民サービス課 太田町生活リゾート株式会社 H27.4.1 R2.3.31 5 4 7 23 18 15 67676767 BBBB 73 B ↓↓↓↓

○施設老朽化による修繕については、管理者が負うべき箇所については今まで通り迅速に対応していただきたい。○利用者ニーズをくみ取り、自主事業や宿泊プラン等を提供し新規利用者の開拓に努めてもらいたい。
◎スポーツ振興課太田公民館 太田町生活リゾート株式会社 H27.4.1 R2.3.31 5

◎農業振興課太田農林建設課 太田町生活リゾート株式会社 H27.4.1 R2.3.31 5◎都市管理課農林建設課 5 9 20 16 13 63636363 BBBB 63 B →→→→
○園内の景観や設備を活用した利用者増加策を講ずること。○一体管理するスポーツ施設や中里温泉などと連携した利用者増加策を講ずること。

32
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平成30年度　指定管理者評価一覧表 （10点） （15点） （24点） （31点） （20点）（100点）評価得点【平成30年度】 平成29年度№ 一体№ 施設名 地域 本庁所管課 指定管理者 管理開始日 管理終了日 指定年数 前年比較（総得点） 指定管理者への意見等利用状況 収支状況 運営状況 課題/改善 独自性/その他 総得点 ランク 総得点 ランク83 大台スキー場 太田 ◎スポーツ振興課太田公民館 太田町生活リゾート株式会社 H27.4.1 R2.3.31 5 4 7 24 19 25 79797979 BBBB 75 B ↑↑↑↑
○安全第一の運営を行いながら、収益増と経費削減に努めること。○アンケートを利用し利用者ニーズを捉え、方策を練ること。84 太田交流の森 太田85 太田レクリエーションの森 太田33 ◎観光課太田市民サービス課 太田町生活リゾート株式会社 H27.4.1 R2.3.31 5 5 9 24 18 12 68686868 BBBB 68 B →→→→

○冬季のスキー場経営がメインの施設であるが、冬季以外でも太田黄桜まつりへの来客や、パラグライダー愛好家、周辺散策者など、一定数の来訪者がおり、利用者の利便性・安全性の観点から管理を徹底すること。。○春～秋も来訪者が見込める施設なので自主事業を実施し収益につながる努力をしてもらいたい。
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